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FRANSIZE

ZDRAVO, CELOSTNO, SRECNO

FranSiza za celostno preobrazbo ¢loveka Aktivita Siri mrezo doma in ¢ez mejo.

- Nives Pahor -

ilena Omerzu je ljubljanska
M podjetnica, ki se je leta 2005
podala v posel »zdravega na-

¢ina zivljenjac.

Ob rojstvu danes Ze triinpolletne
hcerke je sprejela odlocitev, da Zeli svo-
je izku$nje in znanje deliti s SirSo mno-
Zico ljudi. Kot aktivna $portnica in lju-
biteljica zdravega nacina Zivljenja je

Milena Omerzu: »Ko boste verjeli sami
vase, boste uspesni na vseh ravneh.
Najvedja tezava v podjetjih je ponava-
di ta, da v svoje delo ne vlozijo dovolj
pozitivne energije, ne delajo z duso in s
srcem oziroma delajo posel le zato, da
Jjim prinasa zasluzek, ki je kratkoroc¢ne
narave.
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iskala center za celostno preobrazbo
cloveka.

»V skladu s tem, kako razmisljamo o
odnosu do zdravja, do ¢loveka, do posla
..., ustvarjamo hkrati tudi svoje telesno
zdravje, pa tudi svoje okolje,« pravi na-
$a sogovornica. Tako se je odlocila, da
ljudem ponudi moZnost preizkusiti
koncept celostnega pristopa k zdrave-
mu nacinu Zzivljenja, kljub svojemu za-
vedanju, da bo prodreti na trg vse prej
kot enostavno.

Leta 2005 je tako odprl vrata prvi Stu-
dio Aktivita na Vicu, ki ponuja celosten
pristop k boljSemu in bolj zdravemu
pocutju ter vitalnosti. Studio je morda
malenkost bolj pisan na zensko kozo,
saj opravijo tudi z nadleznim celulitom,
ki je predvsem »Zenska nadloga«. Kot
pravi sogovornica: »Zenske potrebuje-
mo poseben pristop, da se zares lahko
pocutimo Zenske.«

Investicija v marketing

Milena Omerzu je veliko finan¢nih
sredstev vlozila v promocijske namene
z razlogom, da bi lahko ljudem prikaza-
la pravi nacin, kako naj se lotevajo »di-
et« in hkrati ostanejo zdravi. Aktivitin
koncept je Zelela lociti od druge Siroke
ponudbe na trgu. Kar pa ni bilo lahko
glede na veliko razli¢nih ponudnikov
podobnih storitev in produktov na trgu.
Z veliko mero vztrajnosti je preko razli-
¢nih promocijskih akcij in ¢lankov za-
Cela poucevati ljudi, kako do zdravega
nacina Zivljenja.

NaloZba v marketing in vztrajnost sta
se izplacala. S ¢asom se je povpraseva-
nje povecalo, ljudje so zaceli prihajati s
podrocja vse Slovenije. Danes Aktivita
sprejema tudi stranke iz tujine.

Iz skepse v zadovoljstvo

V prvem letu poslovanja so imeli med
svojimi strankami kar nekaj skeptikov,
¢es: »Se eden, ki ponuja oblikovanje te-
lesa in odpravo celulita ter mas¢obnih
blazinic.« Vendar so stranke, prej polne
skepse, studio zapus$cale v glavnem za-
dovoljne. In prav te stranke so postale
najvecja promocija ponudbe studia Ak-

e

tivita.

»Ljudje iS¢ejo razumevanje in neko-
ga, ki jim bo znal prisluhniti.« Skozi to
perspektivo je nasa sogovornica prejela
le potrditev, da je njen celostni kon-
cept, ki je bil na zacetku zelo trd oreh,
tisti, ki njene stranke opogumi.

Po treh letih delovanja Omerzu oce-
njuje, da vse vec ljudi verjame v njihov
koncept. Morda zato, ker ne obljubljajo
¢udeZev, pac pa strankam odkrito po-
vedo, da se morajo pred zacetkom tera-
pije soociti same s seboj, Ce Zelijo dose-
¢i rezultate. To je tudi bistvo koncepta
Aktivita.

Hitro o franSizingu

V Aktiviti so Ze po dveh letih poslova-
nja zaceli razmisljati o Siritvi in o fransi-
zingu, kar je za slovenske razmere ra-
zmeroma zgodaj. Pobuda za razvoj
fransizne verige je sicer prisla s strani
strank, ki so zacCele povprasevati po nji-
hovih storitvah in so bile razprsene po
vsej Sloveniji. Da bi ustregla povprase-
vanju, je Omerzu zacela razmisljati tudi
o odpiranju lastnih studiev, vendar je
kmalu ugotovila, da sama vsega ne bi
zmogla optimalno voditi. »Pomembno
je, da vsak studio ponuja celostno kako-
vost, kajti le tako lahko stranki optimi-
ra$ njeno preobrazbo,« se zaveda nasa
sogovornica. Zato se je odlocila za stra-
tegijo Sirjenja fransize. Letos januarja je
to tudi javno objavila.

Omerzu zeli z Aktivitinim konceptom
ljudem dopovedati, da hitra izguba te-
lesne teze, pa spet hitra pridobitev Se
vec kilogramov ni zdrav nacin zivljenja.
Ljudje morajo za zdrav nacin Zivljenja
narediti bistveno vec.

Zanimanja je veliko

Po besedah lastnice studia je v Slove-
niji precej zanimanja za fran$izo. Zaen-
krat so sklenili dve fransizni predpo-
godbi, in sicer za studio v Ljubljani in
studio v Celju.

Presenetljivo pa je dejstvo, da so pre-
jeli veliko povprasevanja za fransizo iz
drzav nekdanje Jugoslavije (Hrvaska, Sr-
bija) in sosednje Italije in Avstrije. »Ve-
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deli smo, da je slovenski trg lacen tovr-
stne ponudbe, da pa si tega Zelijo v tolik-
$ni meri tudi nasi sosedje in drugi, pa ni-
smo pric¢akovali,« pravi sogovornica.

Po temeljiti analizi trga in glede na
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stopnjo povprasevanja so za Slovenijo
predvidevali, da lahko sprejme do 10 Ak-
tivitinih fransiz. Za tak3no $tevilo studi-
ev se je podjetnica odlocila zlasti zato,
ker Zeli graditi izklju¢no na visoki kako-
vosti. Milena Omerzu pri tem izhaja iz
sebe, saj Zeli vsakemu od fransizijev po-
nujati enako kakovostno podporo.

Na tujih trgih Stevila fransiznih enot
$e nimajo dolo¢enega. Najverjetneje jih
bodo $irili po sistemu podeljevanja ma-
ster fransiz.

Fransizij spremeni Zivljenjski
slog

Izbira franSizijev ni nikoli enostavna
zadeva za podjetnika, ki je razvil posel,
saj lahko napacna izbira ogrozi e tako
dobro zasnovan poslovni koncept. Te-
ga pa se zelo dobro zaveda tudi lastnica
Aktivite, zato si je izbrala inovativen na-
¢in selekcije svojih fransizijev. Izkusnje
pri tem ne igrajo klju¢ne vloge, saj gre-
do vsi fransiziji pred prevzemom fran-
Size skozi Solanje. Ozko grlo izbora je
pripravljenost potencialnega fransizija
na spremembo Zivljenjskega sloga, ki
ga ucijo v Aktiviti, da za¢nejo zdravo Zi-
veti.

Potencialni fran$iziji, pravi Omerzu,
se morajo najprej soociti sami s seboj.
Kar pomeni, da morajo najprej sami
preizkusiti celoten koncept Aktivite ozi-
roma morajo ugotoviti, ali je ta nac¢in ra-

zmiSljanja in upoStevanja nacel zdrave-
ga nacina zZivljenja zanje sploh sprejem-
ljiv. Sele ko to dokaZe, lahko dobi fransi-
70, saj v nasprotnem primeru nikakor
ne more svetovati in pomagati ljudem,
ki si Zelijo koncept usvojiti zaradi svoje-
ga zdravja. Pomembno je torej v prvi vr-
sti verjeti vase in s tem v koncept.

Frans$iziji, ki bodo oziroma so izbrani,
bodo prejeli vpogled v celovito znanje
in koncept poslovanja z vsemi sprem-
ljajo¢imi funkcijami.

Kopiranje priro¢nika poslovanja
se ne obrestuje

Podjetnica je v teh letih veliko casa
posvetila tudi pripravi Aktivitinega po-
slovnega priro¢nika, ki vkljucuje prakti-
¢no vse znanje in izku$nje Aktivite in ga
fransiziji prejmejo s pristopom k fransi-
zi. V letih delovanja so pridobili precej
koristnih informacij, ki lajSajo delo v
studiu in hkrati odpirajo nove poslovne
priloZznosti. Prirocnik, ki ga je sogovor-
nica izdelala v skladu z zahtevami
strank in partnerjev, bo pomagal tudi
pri razvoju franSizne verige.

Milena Omerzu je prepricana, da si
mora vsak podjetnik narediti svoj priro-
¢nik, saj se kopiranje ne obrestuje. Tu
seveda ne govori o svojih fransizijih,
temvec o drugih druZbabh, ki se lotevajo
fran$iz. m

... 1Z tujine

Klicni centri v franSizingu
Call2Net je ameriska franSizna

mreza klicnih centrov. V tujino se §iri-

jo z master ali s klasicno fran$izno

Improve
your
business

obliko. Klicni centri pomagajo podje-
tjem pri povecevanju prodaje in
vzpostavljanju tesnejSega stika s
strankami. ZacCetna nalozba za fransi-
zo Call2Net je 75.000 evrov.

Vec: www.callcenternet.net

Predelava kopalnice
v enem dnevu

Pri ameriski frangizni verigi Re-Bath
so prepricani, da preureditev in prede-
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Specializing
One-Day Ba
Remodeling

lava kopalnice nista nujno stresno in
dolgotrajno opravilo. S tem v mislih so
razvili paket storitevimenovan The Re-
freshing Remodel, s katerim vam v
enem dnevu preuredijo kopalnico ali
strani$ce. Kot pravijo, je potencial na
trgu zelo velik, zlasti ¢e upoStevamo
dejstvo, da vse vec ljudi prenavlja svoja
stanovanja.
Vec¢: www.rebath.com

Notranji dizajn

Pucci Productions je fransizna veri-
ga mladega italijanskega podjetja, ki
ponuja bogat izbor inovativnih avtor-
skih dekoracij in izdelkov za vas dom.
V njihovi ponudbi tako lahko dobite
stole, na katere vam natisnejo, reci-
mo, vaso porocno fotografijo, foto-
grafijo vase ljubljene osebe ... Za pri-
stop k fransizi ni vstopnih provizij.

Vec: www.pucciproductions.eu
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